Bordereau de rétractation

Informations concernant I'exercice du droit de rétractation
Annexe a l'article R. 221-3 du Code de la consommation
Droit de rétractation

Vous avez le droit de vous rétracter du présent contrat sans donner de motif, cependant, le
remboursement de la commande ne comprend pas les frais de service, conformément aux Conditions
Générales de Vente d’Icicartegrise.

Le délai de rétractation est nul, le service ayant débuté dés la réception de la commande.

Pour exercer le droit de rétractation, vous devez nous natifier (a I'intention de SARL Icicartegrise -
220 rue Van Gogh BP12 - 29470 Plougastel-Daoulas) votre décision de rétractation du présent
contrat au moyen d’une déclaration dénuée d’ambiguité (par exemple, lettre envoyée par la poste ou
courrier électronique). Vous devez remplir le modéle de formulaire de rétractation ci-dessous et le
transmettre soit sur notre site internet https://icicartegrise.fr/ via la demande de contact, soit nous
'envoyer par courrier a I'adresse renseignée plus haut.. Si vous utilisez une de ces options, nous
vous enverrons sans délai un accusé de réception de la rétractation sur un support durable (par
exemple, par courriel).

Effets de rétractation

En cas de rétractation de votre part du présent contrat, nous vous rembourserons votre commande,
selon les modalités de remboursement indiquées dans les Conditions Générales de Vente, présents
sur le site internet a I'adresse https://icicartegrise.fr/cgv , au plus tard quatorze jours a compter du jour
ou nous sommes informés de votre décision de rétractation du présent contrat. Nous procéderons au
remboursement par virement bancaire. A cet effet, il vous est demandé de joindre un relevé d’identité
bancaire au bordereau pour permettre le virement. En tout état de cause, ce remboursement
n’occasionnera pas de frais pour vous.

Formulaire de rétractation détachable
Si vous souhaitez vous rétracter du contrat, merci d'utiliser ce formulaire de rétractation:

A l'intention de SARL Icicartegrise - 220 rue Van Gogh BP12 - 29470 Plougastel-Daoulas

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la prestation de services ci-
dessous:

Commandé le:

Immatriculation ou numéro de série sur le dossier:

Nom sur le dossier:

Prénom sur le dossier:

Adresse postale sur la commande:

Signature du consommateur:

Date:

SARL Icicartegrise
220, rue Van Gogh BP12 - 29470 Plougastel Daoulas
Tél. : 08.99.25.22.72 - Site internet : icicartegrise.fr



